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К Т О  М Ы  ТА К И Е1



РА З Д Е Л Ы  Н Е Д В И Ж И М О С Т И  Н А  Ц И А Н

А Р Е Н Д А

2001 г

К О М М Е Р Ч Е С К А Я 
Н Е Д В И Ж И М О С Т Ь

2005 г

П Р О Д А Ж А

2007 г

Н О В О С Т Р О Й К И

2015 г



Ц И А Н  –  Л И Д Е Р  Н А  Р Ы Н К Е  О Н Л А Й Н 
Н Е Д В И Ж И М О С Т И  В  Р О С С И И

Из них 6 0 % - 
мобильные 
устройства

предложений

спонтанное 
знание в Москве 
(без подсказки) 

посетителей

2,8млн

72%

10,5млн



Л И Д Е Р  Н А  Р Ы Н К Е 
К О М М Е Р Ч Е С К О Й 
Н Е Д В И Ж И М О С Т И 
О Н Л А Й Н

2



Ц И А Н  С Е Й Ч А С



АУД И Т О Р И Я  К О М М Е Р Ч Е С К О Й 
Н Е Д В И Ж И М О С Т И

за 3 года за 3 года

Суммарная аудитория за год
Россия

Суммарная аудитория за год
Москва

2015 20152017 20172018 20182016 2016

+226% +154%

+38% +27%

+39% +39%

+66% +43%



К О М М Е Р Ч Е С К А Я  Н Е Д В И Ж И М О С Т Ь

звонков потенциальных 
клиентов в Москве через ЦИАН67%

*Москва и Московская область, март 2018г.



К А К  В Ы Б И РА Ю Т 
П О М Е Щ Е Н И Я 
В  И Н Т Е Р Н Е Т Е

3



К А К  В Ы Б И РА Ю Т  П О М Е Щ Е Н И Я  В  И Н Т Е Р Н Е Т Е

*Данные основаны на ответах пользователей ЦИАН в марте 2018

фоторасположение
57%81%



К А К  В Ы Б И РА Ю Т  П О М Е Щ Е Н И Я  В  И Н Т Е Р Н Е Т Е

*Данные основаны на ответах пользователей ЦИАН в марте 2018

предложения 
от собственника

21%



С К О Л Ь К О  В Р Е М Е Н И  Т РАТ И Т С Я 
Н А  П О И С К  В  Д Е Н Ь 

более 1 часа менее 1 часа
35% 65%

*Данные основаны на ответах пользователей ЦИАН в марте 2018



С М О Т Р Я Т  М Н О Г О .  З В О Н Я Т  Е Д И Н И Ц Ы ? 

предложений в деньСмотрят более 10

*Данные основаны на ответах пользователей ЦИАН в марте 2018



С М О Т Р Я Т  М Н О Г О .  З В О Н Я Т  Е Д И Н И Ц Ы ? 



С М О Т Р Я Т  М Н О Г О .  З В О Н Я Т  Е Д И Н И Ц Ы ? 

раз в деньЗвонят менее 5

*Данные основаны на ответах пользователей ЦИАН в марте 2018



К О М У  З В О Н Я Т ?



К О М У  З В О Н Я Т ?

1 .  Ф О Т О  П О М Е Щ Е Н И Я 

2 .  Ф О Т О  Ф А С А Д А 

3 .  М А К С И М А Л Ь Н О 
П О Л Н О Е    
О П И С А Н И Е

успеха
69%

*Данные основаны на ответах пользователей ЦИАН в марте 2018



Ц Е Л Е В Ы Е  З В О Н К И

(Realtor.com, USA)



Б О Л Ь Ш Е  И Н Ф О Р М А Ц И И

•  П Л А Н  Б Т И

•  П Л А Н  П О М Е Щ Е Н И Я 

•  Т Е Х Н И Ч Е С К И Е 
Х А РА К Т Е Р И С Т И К И 
( М О Щ Н О С Т Ь , 
К О Л И Ч Е С Т В О  В Х О Д О В )

•  П О Л Н А Я  И Н Ф О Р М А Ц И Я 
О  С Т О И М О С Т И



Р Е З Ю М Е

•  Ф О Т О  –  К АЧ Е С Т В Е Н Н Ы Е 

•  А Д Р Е С  –  П Р О Д А Е Т  О Б Ъ Е К Т

•  П О Л Н А Я  И Н Ф О Р М А Ц И Я  –  А Р Е Н Д АТ О Р Ы 
В А Ж Н Ы  Н Ю А Н С Ы 

•  П Р О Д В И Ж Е Н И Е  –  В О З М О Ж Н О С Т Ь 
О Х В АТА  1 0 0 %  АУД И Т О Р И И



С П А С И Б О  З А  В Н И М А Н И Е

В О П Р О С Ы ? 



2 0 . 0 4 . 2 0 1 8

В Р Е М Я М Е С Т О С Е К Ц И Я / Т Е М А Д О К Л А Д Ч И К

10:00
 - 

12:30

Зал 
«Платан» 

Панельная дискуссия «Риэлторы и интернет-
ресурсы в ближайшей перспективе: борьба
за рынок и выживание»/ ЦИАН и агентства
недвижимости: прошлое, настоящее,
будущее

Посредников Михаил, 
коммерческий директор
ЦИАН ГРУПП

10:00
 - 

12:30

Олимпий-
ский уни-
верситет 

(7.2)

Практический семинар «Современные
технологии продажи новостроек»/
Покупатель новостройки глазами сервиса с
аудиторией в несколько миллионов

Васильев Михаил, 
директор по продукту
ЦИАН ГРУПП

13:00
 - 

15:00

Зал 
«Самшит» 

Панельная дискуссия «Рекрутинг и обучение
агентов-новичков: проблемы и методы»/
Увеличение эффективности Агентств
Недвижимости при работе с профильными
интернет-ресурсами

Лушкова Ольга, 
менеджер по обучению
продукту ЦИАН ГРУПП

16:00
 - 

18:30

Зал 
«Платан» 

Итоговая панельная дискуссия «Клиент
будущего: перспективы от застройщиков,
банкиров и риэлторов»

Мельников Максим, 
генеральный директор
компании «ЦИАН ГРУПП»



Л Ю Д М И Л А  П Е Т Р О В А
Р У К О В О Д И Т Е Л Ь  П Р О Д У К ТА 
К О М М Е Р Ч Е С К А Я 
Н Е Д В И Ж И М О С Т Ь

L . P E T R O VA @ C I A N . R U
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