
Технологии построения
отдела аренды коммерческой
недвижимости в агентстве
недвижимости с нуля

спикер:

Ольга Павлинова
Директор департамента аренды

компании «Этажи»



Блок «Аналитика»

Конкуренты

Объем базы

Объем спроса

Анализ
ценообразования

Анализ конкурентных
предложений

Блок «Аналитика»



Блок «HR»

Портрет
кандидата

Организационная структура/
плановая численность

Мотивация

Производи-
тельность

Система
адаптации

Развитие
персонала

Управление
исполнением



Регламенты Стандарты Алгоритм
работы
с клиентом

Юридический
блок

Блок «Бизнес-процессы»



Блок «Маркетинг»

Контекст БаннерыРадио

Агрегаторы Расклейка Интеграция с предприни-
мательским сообществом



Блок «Аналитика»

Блок «Инструменты»

Карта произ-
водительности

Системное
обучение специалистов

Еженедельное
планирование

Анализ
геомаркетинговой
привлекательности

Построение
воронок продаж/
автоматическая работа по отклонениям
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